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OBJETIVO GENERAL 

 

Introducir al estudiante de la Carrera de Laboratorista en odontología en aspectos de la 

Administración de servicios de laboratorio dental. 

 

OBJETIVOS ESPECIFICOS 

 

1. Analizar el concepto de Administración y las etapas del proceso administrativo. 

2. Analizar el proceso de trabajo del laboratorista en odontología, su gestión  y su relación con 

los servicios de atenciónodontológica. 

3. Analizar la prácticadel laboratorista en odontología desde el punto de vista ético y legal. 

 

 

CONTENIDOS ANALITICOS 

 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 

UNIDAD TEMATICA 1 –ADMINISTRACION. 

Administración. Concepto. 

Proceso Administrativo. Etapas del Proceso Administrativo: Planificación.Organización, dirección, 

control. 

PlanificaciónEstratégica.Análisis FODA. 

Administración de laboratorios dentales y su relación con la gestión de servicios 

odontológicos.(Tipos de servicios ontológicos) 

 

UNIDAD TEMÁTICA 2 – GESTION DEL LABORATORIO DENTAL. 

 

Gestión de un servicio odontológico. Generalidades. 

Gestión de un servicio de laboratorio dental: 

Estructura. Habilitación. Infraestructura mima. Recursos humanos. Inserción del laboratorista en 

odontología en los servicios odontológicos,actividad empresarial. 

Organigramas. 

Proceso de trabajo. Flujogramas. 

Resultados: Eficacia,Eficiencia,Calidad, Seguridad. 

Marketing en odontología. Marketing para el laboratorio en odontología. 

 

 

UNIDAD TEMÁTICA 3 – IDENTIFICACIOND DE FUNCIONES ADMINISTRATIVAS EN 

EL ACCIONAR DEL LABORATORISTA. 

 

Atención a proveedores, profesionales. 

Manejo de agegnda.archivo. 

Gestión de materiales (normalización, adquisición, control, almacenamiento). 

Gestión de la información. 

Gestión de recursos económicos. (Costos, contabilidad, sistema de pago) 

 

UNIDADES TEMÁTICA 4 –PRACTICA DEL LABORATORISTA EN 

ODONTOLOGIA.ASPECTOS LABORALES Y LEGALES.RELACIONES CON EL 

MEDIO PROFESIONALY SOCIAL. 
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Aspectos laborales y legales. Tipos de contratación.Trabajo en relación de dependencia.Práctica 

empresarial. 

Cumplimiento de normas (institucionales, administrativas, sanitarias) Trámites obligatorios en 

instituciones nacionales. Marco legal. 

Aspectos éticos del ejercicio laboral. 

 

 

METODOLOGIA 

 

Aulas de 4 has semanales de clase que incluyen: 

Exposiciones teóricas. 

Trabajos grupales teóricosprácticos, centrados en la resolución de una situación problema. 

Proyección de film, videos, paneles de discusión. 

 

EVALUACION DEL APRENDIZAJE 

 

La acreditación de esta Unidad de Aprendizaje supone la realización de 2 parciales obligatorios. 

 

APROBACIÓN DEL CURSO: 

Se aprueba el curso con asistencia de un 80%. Se gana el curso con el promedio entre los dos parciales 

de 70% (6). En caso de sacar menos de ese porcentaje tiene la posibilidad de ir a examen(3, 4,5) 

Mientras que los estudiantes con un promedio 0, 1,2recusan. 
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