COMO GESTIONAR DERIVACIONES

Esquema de funcionamiento

Clinica X Admision y Registro

Clinica A (ElI encargado de administrar las
derivaciones que llegan a la clinica debera asignar
esos pacientes a los diferentes grupos Docentes o
directamente a los estudiantes que lo necesiten)

Grupo Al (El encargado de administrar las
derivaciones que llegan al grupo Docente
debera reasignar esos pacientes a los
diferentes estudiantes)

Estudiante de Grupo A 1 Estudiante de otra Clinica




_ Para ver la mensajeria de toda la clinica, debe seleccionar solamente

Clinica sin especificar grupo e ir a notificaciones
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Dentro de la bandeja de entrada vera todo los mensajes entrantes de la clinica y los
respectivos filtros para comenzar a gestionar.

o Banceja de Salida [ Gestién de Mi Clinica/Mi Grupa

Bandeja de Entrada (63)

Tipo: A O
p Todos Mensajes Derivaciones

Mastrar mensajes ocultos
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Tipo: o parm om Dwscripoion: Foomnio 0 Fatencien o |Acckres:
[ | ClincadeoPrucba- So ha croado una alencidn para ol paciente: C1LI6455015 NombreSILVIA  Buscar 09072008 | 120772008 | O
- nicolas rollanci RAOUEL SALVA PAEZ paciante o8 0000 ®
) Clinica de Prueba - S ha creado una derivacion para el paclente: C.LIB4509015 Buscar 090772008 127077208 | O
- micolas roflanl Nombre:SILVIA RAQUEL SALVA PAEZ Racients 1Le7 et ) *
- Clinica de Prueba - Se ha creado una derhvacion para el paciente: C.L38459015 Buscar 0907 2m8 | 12/07/2018 m]
- micolas rollandl Nombre:SILVIA RAQUEL SALVA PAEZ Racionle 1407 0000 *

Se veran todos los mensajes y las derivaciones que llegan, especificando quien deriva, desde
donde, cedula de identidad, nombre del paciente, motivo de la derivacion y horario en el
gue puede concurrir el paciente. Al seleccionar Buscar paciente se ingresa a la Historia Clinica
del mismo para poder derivarlo hacia los diferentes grupos Docentes o directamente a los
estudiantes.

_ Para ver la mensajeria del grupo, se debe seleccionar Clinica, Grupo e

ir a notificaciones.
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El resto de los pasos es similar que para el encargado de Clinica, debe seleccionar Buscar
paciente y crearle una atencién a nombre del estudiante de su grupo que lo va a atender.

Estudiante: Las notificaciones que llegan a su bandeja de entrada, se corresponden con
aquellas atenciones o derivaciones que fueron creadas por terceros a su hombre. En esta
notificacién se puede ver quien la envid, los datos del paciente e ingresar a su Historia Clinica.

El Docente encargado de grupo y de la clinica también podra ver este tipo de notificaciones

COMO FILTRAR Y ORDENAR LA MENSAJERIA

Ordenar por

Ordenar para quien es el mensaje

Ordenar por fecha

atencion o i
derivacion (clinica, grupo, persona) de envio del
Bandeja de Entra
-E
H-
DERIVACION SALIENTE MENSAJE HACIA LA CLINICA
H DERIVACION ENTRANTE o MENSAJE HACIA EL GRUPO

ATENCION

- MENSAJE HACIA EL ESTUDIANTE




También se puede colocar en el buscador la cedula del paciente y ver que mensajes tiene
generados. Si ademas de la derivacién desde Admisidn y Registro también aparecen mensajes de su
clinica a grupo y/o de grupo a estudiante, quiere decir que ese paciente ya fue gestionado y no se
deberia volver a asignar.

Cuando se asigna un paciente o se comprueba que ya fue asignado, se debe ocultar el o los

mensajes vinculados a ese paciente para ir limpiando la pantalla.

Cuando usted ve que un determinado paciente es factible de asignar, antes de seleccionar
buscar paciente debe marcar el mensaje como leido para después ubicarlo mas facilmente y

finalmente ocultarlo.

.D Bandeja de Entrada

Bandeja de Entrada (63)

Tipo
Mostrar mensajes ocultos

Rango de Fechas

Tipe: & |Para: pe O

Clinica de Prueba -
- nicolas rolland/

.

Clinica de Prueba -
W - nicolas rollandi
w

Clinica de Prueba -
- nicolas rollandf

< Bandeja de Salida

-mr“"'—/" derivaciones
Todos Mensajes vaciones

B Gestién de Mi Clinica/Mi Grupo

Buscar por cedula
del baciente

Mostrar solo

Se ha cfeado una atencion para el paciente: C.l:36459015 Nombre:SILVIA Buscar

RAQUEL SALVA PAEZ

Se hafcreado una derivacion para el paciente: C.l.:36459015,
Nompre:SILVIA RAQUEL SALVA PAEZ.

Se Ha creado una derivacion para el paciente: C.1:36459015,
Nofnbre:SILVIA RAQUEL SALVA PAEZ

Borrar los filtros
seleccionados

Mostrar mensajes
ocultos

paciente

Buscar enun
rango de fechas

Femwio O F.atencién

09/07/2018 | 12/07/2018
1108 00:00

09/07/2018 | 12/07/2018
1107 o000

09/07/2018 | 12/07/2#18
1107 00.00

Acciones:

Ocultar

A
Marcar

como leido

Los mensajes que se ocultan o marcan como leidos solamente quedan en ese
estado para el usuario que esta gestionando y no para el resto de los docentes.




